Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN broj 68/18,
110/18-Odluka Ustavnog suda 1 32/20) i1 ¢lanka 30. Statuta Opcine Kaptol (,,Sluzbeni
glasnik Opéine Kaptol®, broj 02/21 i 06/22), Op¢insko vije¢e Opéine Kaptol, na svojoj 13.
sjednici, odrzanoj 07. veljace 2023. godine, donijelo je slijedeci

ZAKLIUCAK

o davanju prethodne suglasnosti na Op¢e uvjete korisStenja dimnjacarskih usluga

L.
Opcinsko vijece Opc¢ine Kaptol daje prethodnu suglasnost isporucitelju komunalne
usluge trgovackom druStvu Komunalac Pozega d.o.o. na Opce uvjete koristenja dimnjacarskih
usluga, a koji Cine sastavni dio ovog Zakljucka.

II.
Ovaj Zakljucak objavit ¢e se u ,,Sluzbenom glasniku Op¢ine Kaptol®.

OPCINSKO VIJECE OPCINE KAPTOL

KLASA: 024-03/23-01/01
URBROJ: 2177-5-1-23-12
Kaptol, 07. veljace 2023.

PREDSJEDNIK:

Dario Loncarevi¢, mag .prim. educ., v. r.



Na temelju odredbi ¢lanka 30. i 34. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine* br. 68/18, 110/18,
32/20) i Odluke o obavljanju dimnjacarskih poslova usvojene na ___sjednici Gradskog / Opéinskog vije¢a Grada /
Optine , Uz Prethodnu suglasnost predstavni¢kog tijela Grada / Opéine ___, Uprava Komunalac
PoZega d.0.0. za komunalne djelatnosti donosi

OPCE UVJETE KORISTENJA DIMNJACARSKIH USLUGA

.  UVODNE ODREDBE i
Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima o koriStenju dimnjagarskih usluga na podrucju JLS-a (u daljnjem tekstu: OpcCi uvjeti)
ureduju se uvjeti pruZzanja odnosno koristenja usluzne komunalne djelatnosti - usluge obavljanja dimnjacarskih
poslova, medusobna prava i obveze isporuCitelja i korisnika komunalne usluge i na¢in mjerenja, obraCuna i
placanja isporu¢ene komunalne usluge.

Obavljanje dimnjacarskih poslova je od posebnog drustvenog znacaja, kao mjera za spre€avanje pozara, zastite
Zivota, zdravlja i sigurnosti ljudi, gradevina i drugih materijainih dobara, zastite okoliSa i energetske ucinkovitosti.

Dimnjacarske poslove obavlja Komunalac Pozega d.0.0. iz Pozege, Vukovarska 8 (u daljnjem tekstu: Isporucitel]
usluge).

DimnjaCarske usluge obavljaju se pravovremeno, redovito i trajno u rokovima i na nacin odreden ovim Op¢im
uvjetima. Dimnjacarske usluge obvezne su za sve korisnike.

Clanak 2.

Pod obavljanjem dimnja¢arskih poslova podrazumijeva se:
- Ci8Cenje i kontrola dimovodnih objekata u svrhu odrZavanja njihove funkcionalne sposobnosti, a radi
sprjeCavanja opasnosti od poZara, eksplozija, trovanja i zagadivanja zraka te uStede energenata
(potpunog sagorijevanja)
- sprjeavanje Stetnih posljedica koje bi nastupile zbog neispravnosti dimovodnih objekata
- mjerenje volumnog udjela CO u prostoru.

Clanak 3.
Pojedini pojmovi u smislu ovih Opéih uvjeta imaju sliedece znacenje:
1. Dimovodni objekti:
a) Dimnjak
- Dimnjak u uporabi
- Dimnjak van uporabe
- ViSekanalni dimnjak
- PriCuvni dimnjak
b) Dimovod/dimovodni kanali
c) Priklju¢ak dimnjaka/dimovodne cijevi
d) Zrako-dimovodi uredaji za lozenje (klase C i D)/dimovodni pribor i Taloznice i drugi dijelovi

dimovodne objekta na koje su prikljuéeni uredaji za loZenje bez obzira na visinu i promjer dimovoda
te nazivnu snagu uredaja za loZenje i vrste energenta



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dimnjak je dio gradevnog sklopa gradevine, u obliku vertikalnog ili priblizno vertikalnog kanala, postojan
na pozar Cade, koji sluzi za siguran i neometan odvod u vanjsku atmosferu dimnih plinova (nastalih
radom prikljuéenog uredaja za loZenje na dimnjak), odnosno dimovodni objekt koji je izveden prema HR
EN 1443, HR EN 18160-5 ili drugoj odgovarajucoj normi

Dimnjak u uporabi je dimovodni objekt na koji su prikljuCeni jedan ili viSe uredaja za loZenje.

Dimnjak van uporabe je dimovodni objekt na koji nisu prikljuéeni jedan ili viSe uredaja za loZenje,
odnosno uredaji za loZenje nisu u povremenoj ili stalnoj uporabi.

Visekanalni dimnjak je dimnjak koji se sastoji iz viSe od jednog uspravnog okna, dimovodnog kanala ili
cijevi koje su omedene vatro otpornom stjenkom.

Pricuvni dimnjak je dimnjak koji sluzi za priklju¢enje uredaja za lozenje na kruta goriva u izvanrednim
uvjetima u novoizgradenim objektima, najmanje plostine svijetlog otvora 200 cm?

Dimovod/dimovodni kanali su prolazi za provodenje produkata izgaranja u vanjsku atmosferu (svijetli
otvor dimnjaka).

Prikljuéak dimnjaka/dimovodne cijevi su spojni kruti elementi koji povezuju uredaj za loZenje i
dimnjak (elementi koji vodi produkte izgaranja u vertikalu dimnjaka).

Zrako-dimovodi uredaja za lozenje (klase C i D)/dimovodni pribor su dimnjaci koji sadrze
koncentri¢ne kanale za dovod zraka i dimovode za odvod produkata izgaranja ili zasebno odvojeni
kanali za odvod dimnih plinova na koje su prikljuéeni uredaji za loZenje koji koriste plin kao energent i
klase su C i D, a nisu dio gradevnog sklopa gradevine, ve¢ su izvedeni kao dimovodni pribor.

Taloznica je dno dimnjaka (podetni dio dimnjaka) namijenjeno €iS¢enju i kontroli dimnjaka i otklanjanju
ostataka izgaranja goriva; dio taloznice Cine vratadca za kontrolu i ¢iS¢enje koja sluze za zatvaranje
kontrolnog otvora na dimnjaku, a otporna na koroziju, vlagu i pozar ¢adi.

Uredaj za lozenje klase B su uredaji koji zrak za izgaranje uzimaju iz prostorije, a produkte izgaranja
odvode u atmosferu putem dimnjaka.

Dimnjacarski stru¢ni nalaz - dokument koji sadrzava sve podatke zateéenog stanja dimovodnog
objekta i prikljuéenog uredaja za lozenje.

Redovno ¢iScéenje i kontrola dimovodnih objekata i prikljuéenih uredaja za lozenje je provjera
stanja ispravnosti, mjerenje i CiS¢enje istih, u ovim Op¢im uvjetima zadanim rokovima.

lzvanredno ¢iSéenje i kontrola dimovodnih objekata je provjera stanja ispravnosti i iséenje istih po
zahtjevu nadleznih inspekcija, vlasnika, korisnika, distributera plina ili sudionika gradenja van ovih Uvjeta
zadanih rokova.

Hitni slu¢aj podrazumijeva:
- nepostojanje propusnosti dimovodnog objekta ili slaba propusnost
- prisutnost zapaljive naslage ¢adi (smole) - ugroZzena gradevinska konstrukcija
- prikljuCenje trosila razliCith energenata (plinsko gorivo/kruto-tekuée gorivo) na istom
dimovodnom
objektu
- zapreka (neprohodnost) dimovodnog kanala.

Dimnjacar je kvalificirani (prema programu $kolovanja RH, verificirano od nadleznog Ministarstva)
radnik koji Cisti, kontrolira i provodi mjerenja dimovodnih objekata.



17. Dimnjacar s poloZenim majstorskim ispitom je kvalificirani (prema programu Skolovanja RH,
verificirano od nadleznog Ministarstva) radnik sa polozenim majstorskim ispitom.

18. Ovlasteni dimnjacar je pravna osoba ili fizicka osoba obrtnik, registrirana za obavljanje dimnjacarskih
poslova.

19. Korisnik usluge je pravna ili fizicka osoba - primatelj dimnjaCarske usluge bez obzira je i rije¢ o
vlasniku, suvlasniku ifili korisniku dimovodnog objekta.

Il. MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE
a) Obveze Isporucitelja usluge

Clanak 4.

Isporucitelj usluge obavlja obvezne kontrole, ¢is¢enja i mjerenja u odredenim rokovima na dimovodnim objektima
bez obzira koriste li ih pravne ili fizicke osobe na podrucju JLS-a, a koje se odnose na:
- dijelove gradevine za provodenje i odvod dima u svim vrstama gradevinskih objekata bez obzira na
namjenu istih, te bez obzira na vrstu ili sistem istog kao i na vrstu gradevinskog materijala
- otvori za dovod zraka za izgaranje koji moraju zadovoljavati potrebe za zrakom za uredaje za loZenje
klase B koja su ugradena u stambenom ili poslovnom prostoru.

Clanak 5.

Dimnjacarski poslovi obavljaju se u skladu s rokovima sadrzanim u Odluci o obavljanju dimnjagarskih poslova,
odnosno ovim Opéim uvjetima.

Clanak 6.

Isporucitelj usluge u obavljanju komunalne djelatnosti dimnjacarskih poslova:

- kontrolira sve dimovodne objekte bez obzira na nacin koriStenja, materijal i izvedbu te energent i
namjenu uredaja za loZenje priklju¢enog na isti (zbog sprjeCavanja opasnosti od pozara i trovanja
ugljiénim monoksidom)

- kontrolira povrat dimnih plinova kod uredaja za loZenje bez obzira na energent

- izdaje dimnjaCarski struéni nalaz

- izdaje odgovarajuci raun za izvrSenu uslugu.

Clanak 7.
Isporuitelj usluge je duZan voditi knjigu o pregledu i €iéenju dimovodnih objekata.

Knijiga iz stavka 1. ovog ¢lanka se vodi posebno za svaku gradevinu, a sadrzi:

1. ime i prezime korisnika usluge odnosno naziv vlasnika ili korisnika gradevine,

2. ulicu i kucni broj, oznaka gradevine (prema namjeni)

3. vrstu i broj dimovodnih objekata koji se pregledavaju i Giste

4. datum obavljanja dimnjaCarskih poslova i nalaz,

9. iznos naknade

6. potpis dimnjacara koji je obavio poslove,

7. potpis osobe iz tocke 1. kao potvrdu obavljenih dimnja¢arskih poslova. Kod kolektivnog stanovanja
knjigu o pregledu i Ciséenju dimovodnih objekata potpisuje predstavnik suvlasnika visestambene
zgrade.



Knjiga iz stavka 1. ovog Clanka vodi se za tekucu godinu, a Cuva jos tri godine.
Clanak 8.

Pisani dimnjacarski struéni nalaz vodi se u dva primjerka, za svaku adresu posebno.

Jedan primjerak dimnjaCarskog stru¢nog nalaza (kontrolnog lista) obvezan je ¢uvati Isporucitelj usluge, a drugi
primjerak korisnik usluga ili predstavnik suvlasnika do sliedeceg pregleda dimovodnog objekta te ga Isporucitelj
usluge po potrebi dostavlja gradskom Upravnom odjelu nadleznom za komunalne poslove (u daljnjem tekstu:
Upravni odjel) u pisanom obliku.

Dimnjacarski struéni nalaz obvezno sadrzava:

1. oznaku zgrade - ulicu i kuéni broj;

2. ime i prezime korisnika usluge, ime i prezime predstavnika suvlasnika i naziv tijela koje upravija
zgradom;

3. podatke o ukupnom broju dimovodnih objekata, jesu li u uporabi i njihovoj podjeli prema vrsti i gorivu;

4. podatke o ukupnom broju uredaja za loZenje, jesu li u uporabi i njihovoj podjeli prema vrsti i gorivu;

5. podatke o ukupnom broju dimovodnih objekata i uredaja za loZenje prema klasi uredaja za loZenje s
naznakom roka kontrole i ¢is¢enja;

6. datume obavljenog Cis¢enja i kontrole s podacima o obavljenim radovima prema cjeniku dimnjaCarskih
poslova;

7. ime, prezime i potpis dimnjaCara, korisnika usluge ili predstavnika suvlasnika zgrade nakon obavljanja
dimnjacarskih poslova.

Sastavni dio dimnjacarskog strunog nalaza je i evidencija nedostataka. Dimnja¢arski struéni nalazi uvaju se do
izdavanja sljedeceg struénog nalaza, a podaci iz to¢aka 6. i 7. ovoga €lanka, koje Isporucitelj usluge moze voditi
preko racuna, radnog naloga i obavijesti, Cuvaju se tri godine od dana urucivanja racuna, i obavijesti korisniku
usluga ili predstavniku suvlasnika, odnosno od dana posljednjeg unosa podataka.

Osim navedenih podataka koji su obvezni, dimnjacarski struni nalaz moze sadrzavati i sliedece podatke:
- broj etaZa objekta
- vrstu dimovodnog objekta prema nacinu upotrebe i vrsti prikljuéenog loZita (energenta)
- materijal izvedbe dimovodnog objekta
- vrstu izvedbe (sistemski, zidani...)
- dimenziju svijetlog otvora
- broj dimovodnih kanala (kod viSekanalnog dimnjaka)
- mjesto smjestaja kontrolnog otvora
- korisnu visina dimovodnog objekta
- ukupnu visinu dimovodnog objekta
- visinu dimovodnog objekta iznad krovita materijal
prikljucka dimnjaka
- svijetli presjek prikljucka dimnjaka
- ukupna duzina priklju¢ka dimnjaka
- broj lukova prikljucka dimnjaka
- smjestaj uredaja za loZenje
- nazivna snaga uredaja za loZenje.

Clanak 9.

Ako dimnjacar utvrdi da je onemogucena redovita kontrola i ¢iS¢enje ili da postoje nedostaci na dimovodnim
objektima koji nisu neposredno opasni za zdravlje, Zivot i imovinu, pisano ¢e upozoriti na nemoguénost kontrole i
¢id¢enja ili druge utvrdene nedostatke, korisnika usluga, predstavnika suvlasnika, odnosno upravitelja zgrade.

Isporucitelj usluge je duzan obavijestiti komunalnog redara Upravnog odjela o nemoguénosti izvréenja usluge.



Uz obavijest iz prethodnog stavka potrebno je priloZiti sliedece: ime i prezime vlasnika /korisnika, ime i prezime
predstavnika suvlasnika (ukoliko je objekt pod upravljanjem), adresu korisnika/vlasnika, OIB, datum
onemogucavanja usluge.

Clanak 10.

Ako dimnjacar ustanovi da na dimovodnom objektu postoje nedostaci koji su neposredno opasni za zdravlje,
Zivot, imovinu, kao $to su ispucani zidovi dimnjaka, nedostatak dimnjaCarskih vratasca, istroSena vrataSca,
ugradba drvenih zapaljivih elemenata u zidove dimnjaka, smjeStaj zapaljivih materijala bilo koje vrste u blizini
dimovodnih objekata, derutno stanje dimnjaka, izvedba dimnjaka od salonitnih cijevi ili nepostojanje dimovodnih
objekata, pozvat e korisnika dimovodnog objekta da ukloni nedostatke u roku koji ne moze biti duzi od 45 dana.

Ako korisnik dimovodnog objekta ne otkloni nedostatke u roku, dimnjaCar ¢e o tome obavijestiti komunalnog
redara Upravnog odjela.

Nakon isteka roka za otklanjanje nedostataka dimnjacar ¢e obaviti kontrolu izvedenih radova za koju ima pravo
na naknadu.

Ako dimnjacar utvrdi nedostatke na dimovodnom objektu na kojem je priklju¢eno loZiste na plin, duzan je odmah
o0 nedostacima obavijestiti distributera plina, a distributer plina duZan je prekinuti isporuku plina dok se dimovodni
objekt ne dovede u ispravno stanje.

Clanak 11.
Pregled i CiS¢enje dimovodnih objekata u ku¢anstvima obavlja se na poziv korisnika usluge (fizicke osobe).
Pregled i CiS¢enje dimovodnih objekata za viSestambene zgrade i poslovne zgrade u kojima se obavlja
gospodarska djelatnost (pravne osobe) obavlja se jedanput godisnje prema rasporedu komunalnog poduzeca i

PO pozivu.

Obavijest o dolasku dimnjaCar duzan je istaknuti na vidljivom mjestu u stambenoj zgradi najmanje pet dana prije
dolaska.

b) Obveze korisnika usluga 5
Clanak 12.

Vlasnici ili korisnici gradevine (u nastavku teksta: Korisnici usluge) duzni su omoguciti dimnjaCaru pregled i
CiScenje dimovodnih objekata iz ¢lanka 3. ove Odluke.

Korisnici usluge ne smiju dimnjaCaru sprieCavati pristup do mjesta &is¢enja dimovodnih objekata, niti ga ometati u
obavljanju dimnja¢arskih poslova.

Korisnici usluga duzni su dimnjacaru dati relevantne podatke koji se odnose na broj dimovodnih objekata,
omoguditi mu nesmetan pristup svakom dimovodnom objektu, te osigurati da pristup vrataScima dimovodnih
objekata uvijek bude slobodan.

Korisnici usluge duzni su dimnjaCaru omoguciti pregled i ¢iS¢enje dimovodnog objekta radnim danom prema
rasporedu rada dimnjacarske sluzbe komunalnog poduzeéa.

Korisnik usluga duZan je koristiti se isklju€ivo uslugama Isporuitelja usluge.

Na zahtjev dimnjaCara moraju se ugraditi vrataSca za kontrolu i ¢iSCenje radi omoguéavanja kontrole i &iS¢enja
dimovodnih objekata, a prikljuéna cijev uredaja za loZenje i dimovodnog objekta mora biti demontaZna na
atmosferskim uredajima za lozenje.



Pristup do vrha dimovodnog objekta mora biti izveden tako da je siguran za dimnjaCara, neovisno o stambenoj,
odnosno poslovnoj zgradi.

c) Zajednicke obveze — novogradnja rekonstrukcija i izmjena troSila
Clanak 13.

Isporucitelj usluge je duzan kod novogradnje, rekonstrukcije i izmjene troSila, a po zavrSetku radova izdati
dimnjacarski struéni nalaz o ispravnosti dimovodnog objekta koji je potrebno priloZiti uz tehni¢ku dokumentaciju
za tehnicki pregled, odnosno prikljuenje na plinsku mrezu.

Sudionik gradenja iz prethodnog stavka kao i izvodac plinskih instalacija obvezni su prije pustanja u rad plinskih
troSila i instalacija zatraziti od dimnjac¢ara dimnja&arski struéni nalaz o ispravnosti dimovodnih objekata.

Radi spreCavanja $tetnih posljedica koje mogu nastati priklju¢enjem novih troSila na postoje¢e dimovodne objekte
zabranjeno je prikljuenje novih troila bez odobrenja ovlastenog dimnjaCara i pravne osobe za distribuciju plina
ukoliko se dimovodni objekt koristi za odvodenje dimnih plinova iz uredaja za loZenje.

Sve gore navedeno u ovom ¢lanku se odnosi i na izgradnju priCuvnih dimovodnih objekata u viSestambenim
objektima.

Dimnjaar je duzan u dimnjaarskom struénom nalazu (kontrolnom listu) navesti uocene nedostatke na
dimovodnom objektu.

Ako korisnik usluge, predstavnik suvlasnika, odnosno upravitelj zgrade, odbije potpisati dimnjagarski strucni
nalaz ili nije nazoCan prilikom kontrole i ¢iSCenja, a na istome su utvrdene neispravnosti, dimnjaCar nepotpisani
dimnjacarski stru¢ni nalaz dostavlja komunalnom redaru Upravnog odjela.

Isporuitelj usluge duzan je obavijestiti komunalnog redara Upravnog odjela da je naknadno omogucena kontrola
i CiS¢enje dimovodnih objekata.

.  NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE USLUGE
Clanak 14.

Redoviti pregledi u svrhu odrZzavanja dimnjaka provode se na nacin odreden projektom gradevine i pozitivnim
propisima.

Redovitim pregledom u svrhu odrZavanja dimnjaka smatra se pregled i ¢iS¢enje dimnjaka

¢ U kucanstvima - na poziv korisnika usluge (fizike osobe)

e U viSestambenim zgradama i poslovnim zgradama koje obavljaju gospodarsku djelatnost u kojoj su na
dimovodni objekt prikljuCeni uredaji za lozenje ukupne snage manje od 50 kW - jednom godisnje prema
rasporedu komunalnog poduzeca ili na poziv korisnika usluge (predstavnika suvlasnika ili pravne
osobe).

Redoviti pregled ukljucuje najmanje:
e vizualni pregled, u kojeg je ukljuéeno utvrdivanje polozaja i veli¢ine pukotine, te drugih oSteéenja bitnih
za oCuvanje tehnickih svojstava dimnjaka,
o uskladenost uredaja za loZenje i dimnjaka.



Prilikom pregleda dimnjaka, dimnjak se obvezno €isti na nacin koji je primjeren vrsti dimnjaka (mehanicki i/ili na
drugi nacin).

Izvanredni pregled dimovodnog objekta provodi se prije svake promjene uredaja za loZenje ili promjene goriva i
uredaja za loZenje, nakon svakog izvanrednog dogadaja koji moze utjecati na tehnicka svojstva dimovodnih
objekata ili izaziva sumnju u njihovu ispravnost, prije ponovne upotrebe ako dimnjak nije bio u funkciji dulje od 2
godine, te na zahtjev korisnika. lzvanredni pregled provodi se na nacin opisan u stavku 3. i 4. ovog Clanka.
Pregled i ¢iS¢enje dimovodnih objekata na koje su priklju¢eni uredaji za loZenje ukupne snage vece od 50 kW na
plinsko ili kruto gorivo obavlja se 2 puta godi$nje, i to prvi pregled obavezno prije poCetka sezone grijanja, a
drugi tijekom sezone grijanja, pri éemu je obavezno izdavanje struénog nalaza o stanju i ispravnosti dimovodnih
objekata jednom godisnje.

Ukoliko je potrebno dimovodne objekte i uredaje za loZenje Cistiti u kraéim rokovima ili izvan rokova utvrdenih u

ovom ¢lanku, korisnik dimovodnog objekta ili uredaja za loZenje pozvat ¢e dimnjacara na izvanredno ¢iSCenje.
Naknada za usluge izvanrednog CiS¢enja naplatit e se prema vazecem cjeniku.

Clanak 15.

Za obavljanje dimnjacarske usluge pla¢a se naknada.

Naknadu za obavljeni pregled, CiS¢enje i ostale dimnjacarske usluge utvrduje komunalno poduzece uz
suglasnost gradonacelnika / opcinskog nacelnika.

Naknadu za obavljanje dimnjacarskih usluga pla¢a korisnik usluge.

Komunalno poduzece duzno je za obavljenu uslugu izdati radun, a korisnik usluge potvrditi obavljanje usluge u
knjizi o pregledu i ¢idcenju dimovodnih objekata.

Kod kolektivnog stanovanja, CiSCenje dimovodnih objekata placa se iz sredstava zajednicke priCuve, a za
kotlovnice centralnih grijanja Cis¢enje dimovodnih objekata pla¢a isporuitelj toplinske energije.
IV.  NADZOR NAD RADOM

Clanak 16.

Nadzor nad provedbom ove Odluke obavlja komunalni redar Upravnog odjela.

V. ZASTITA PRAVA KORISNIKA USLUGE

Clanak 17.

Korisnici usluge imaju mogucénost podnoSenja pisanih prigovora na pruZenu uslugu postom, telefaksom ili
elektronickom poStom te u sjedistu Davatelja usluge koji je duzan na takve prigovore odgovoriti u roku od 15
(petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora. Davatelj usluge duzan je voditi i Cuvati pisanu evidenciju
prigovora korisnika javne usluge najmanje godinu dana od primitka prigovora.

Rok za podno3enje pisane reklamaciju na ispostavljeni ratun je 15 (petnaest) dana od primitka raéuna odnosno
15 dana prije dospijec¢a raduna, u protivnom se smatra da je ispostavljeni raun nesporan.



V.  PROVEDBA OBAVLJANJA USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA POSEBNIH OKOLNOSTI USLIJED
VISE SILE

Clanak 18.

Isporucitelj usluge se nece smatrati odgovornim za ka3njenja u ispunjenju ili neispunjenju obveza koje je
uzrokovano neocekivanim i nepredvidivim okolnostima izvan njegove razumne kontrole, kao $to su radnje
gradanskih ili vojnih tijela, ograni¢enja uvedena zakonom, pozar, eksplozija, epidemija, rat, embargo, Strajkovi,
lokalni ili nacionalni neredi i nemiri. U slu¢aju nastupa takvih kaSnjenja u ispunjenju ili neispunjenju, Isporuitel]
usluge Ce bez odgode o nastupu takvih okolnosti obavijestiti korisnike javne usluge putem mreznih stranica te se
ispunjenje obveza Isporucitelja usluge odgada za vrijeme trajanja takvog slucaja viSe sile.

VI. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 19.

Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Op¢im uvjetima, a odnose se na pitanje obavljanja dimnjac¢arskih poslova
na podruéju JLS-a, neposredno se primjenjuju odredbe Zakona i Odluke.

Clanak 20.

Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu osmoga dana od dana objave na mreznim stranicama i oglasnoj ploci
Komunalca Pozega d.o.o.

DIREKTOR:

Domagoj Lovri¢, mag.ing.mech.



